
帮助患有脑退化症的俄亥俄州人群和他们的亲人、护理伙伴和更

广泛的社区，过上有意义、有目标的快乐生活。 

了解与脑退化症相关的反应性行为

脑退化症患者经常会用一些动作、言语和手势与我们交流，虽然我们可能不能马上理解其含义， 但是

这些言行传达了他们个人、社会或实体环境的一些重要信息。 

这些行为被称为反应性行为，通常是在患者的需求没有得到满足，不知道该怎么办，或者无法用语言表

达的情况下出现的。换言之，他们可能对缺乏什么东西作出反应，也可能因为不喜欢不想要什么东西做

出反应，例如疼痛、过度刺激、或者焦虑和恐惧等感觉。 

在脑退化症的任何阶段，反应性行为都可能突然发生，这些行为可能使旁人感觉沮丧和难以招架。千万

要记住，这些行为不是故意针对你的。 

首先请明白你并非一个人。我们会在这里引导你度过难关。 

许多行为的驱动力都是来自一个人对有目标高效率的生活方式的追求。这种追求不会因为患者被诊断出

患有脑退化症就停止。我们发现，如果你能帮助患者提高工作效率，他们会更快乐、更满足，也不太会

做出意料外的出格事来。以下是一些可以帮助护理伙伴和脑退化患者的小建议。

你所需要了解的要点 
对方不是存心气你才这么做的。 

你的亲人因患有脑部疾病，而导致某些反应和行为，而他们对此无法控制。

反应性行为是一种沟通形式。 

虽然对亲人来说这些可能是很负面的行为，但它们往往是脑退化症患者对未满足的需求作出反应时的

表达或交流方式。为了理解和预防这些行为的发生，你首先要问自己“为什么会发生这种行为？” 对
自己提出的问题越多，就会越接近对事因的确定。 

思考一下…… 

• 
• 
• 
• 
• 

之前发生了什么事？ 

相关人员都有谁？ 

患者是否因为某些原因在经历疼痛？ 

会和药物或疾病有关吗？ 

患者是否正试图从事过去的常规事务？ 
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反应性行为通常事出有因。 

简单的日常事件都会导致一个人的行为发生变化。例如，他人做的事或说的话就可能触发患者的反

应性行为。实体环境中的变化，例如一天内因时间推移而造成的光线变暗，可能会导致你的亲人做

出意想不到的反应。 

顺其自然。 

尽量适应对方的行为，而不是控制其行为。例如，如果脑退化症患者不再洗头，不要强迫或惩罚他们。

观察一下淋浴的过程和环境是否存在触发因素。是不是最近浴室换了一个新的淋浴头？也许患者过去总

是早上洗澡，现在你改变了他们的安排，要求他们晚上洗澡。改变我们自己的行为通常会导致我们的亲

人发生行为变化。 

预防是关键。 

护理伙伴对患者的行为通常做出的反应是限制其行动。 对于脑退化症患者来说，这并不是最好的解

决方案。 例如，如果你的亲人每天早上都试图出门，而你要求他们留在屋内，他们会与你发生争

执，你的第一反应可能是把所有的门都锁上。 

换一种方法，问问你自己，“为什么我的妻子要离开家？” 屋里有什么东西令她烦恼吗？她是想去

花园种花吗？她是想去散步吗？她是否过去有用完早餐后马上去上班或遛狗的习惯呢？ 

试着测试一些解决方案。与其试图限制患者出门，不如尝试安排一下在每天早餐后马上出去散步，

而午餐后在后院消磨一些时间。 

让患者参与有意义的活动。 

想象一下，如果你的丈夫摆弄着所有的厨房电器、时钟、闹钟、电话、搅拌机等，已经弄坏了一个闹
钟和一个烤面包机，你会有什么感觉。你的第一反应可能是把所有的电器和时钟都放在他看不见的地
方。然而，如果你停下来想想你的丈夫为什么这样做，你可能会得出结论，他很无聊。如果他一直喜
欢修理东西，也许这就是他这样做的原因。这可能是因为他想让自己感到有用或能帮上忙。 

试着在厨房或家庭活动室里摆一张小桌，放上几件从旧货店买来的你的丈夫能帮你修好的东西。如果

担心安全问题，最好将该空间设置在靠近护理伙伴常呆的地方。 

我们发现，预防反应性行为的最佳方法是帮助患者参与有意义的活动。大多数行为通常是患者对

有活力的、安全的、有用的或忙碌的生活状态有需求而作出的反应。 

灵活处理。 

今天行得通的办法，明天可能就行不通。没有完美的解决方案。 当然，有些问题并不容易解决。 
要理解患者不是想惹你生气。受损的大脑会让患者以各种奇怪而迥异的出乎意料的方式作出反应。 
尝试耐心一些，并总是试着为其行为寻找原因。 
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